Anlage zur Vergutungsvereinbarung nach 8§ 89 SGB XI
Leistungsbeschreibung und
Vergutungsregelung im Rahmen der
ambulanten Pflegeleistungen
in Hessen

Allgemeine Grundsatze

Auf der Basis der nachfolgenden einheitlichen Vergutungssystematik wurde eine Grund-

lage fur individuelle Vergutungsvereinbarungen in Hessen geschaffen.

Das System zur Vergutung von ambulanten Pflegeleistungen hat nach Auffassung der

Vertragspartner nachfolgende Grundsétze zu erfillen:

1. Eine Grundanforderung des Systems der Pflegeversicherung besteht in der Wahl-
freiheit des Pflegebedirftigen. Die Entscheidung, welche kdrperbezogenen Pfle-
gemalinahmen, pflegerische BetreuungsmalRnahmen oder Hilfen der Haushalts-
fuhrung von einer Pflegeeinrichtung erbracht werden sollen, obliegt allein dem
Pflegebediirftigen. Es muss gewahrleistet sein, dass sich der Pflegebedurftige sein
individuelles Leistungsprogramm aus dem Hilfeangebot selbst zusammenstellit.

Zu diesem Zweck wurden die Leistungsmodule Nr. 1 bis Nr. 3 der Kérperpflege so
ausgestaltet, dass sie es durch wéahlbare Leistungen dem Pflegebedurftigen er-
maoglichen, die individuell erforderlichen und durch den Pflegedienst zu erbringen-
den Leistungen in Anspruch zu nehmen. Durch den Kostenvoranschlag soll sicher-
gestellt werden, dass im Vorfeld zwischen dem Pflegebeddrftigen, seinem Bevoll-
machtigten oder Betreuer, den Angehorigen bzw. Nachbarn, Freunden und dem
Pflegedienst die insgesamt zu erbringenden Leistungen der hauslichen Pflegehilfe
transparent und fur alle Beteiligten nachvollziehbar verbindlich vereinbart werden.

2. Das Vergitungssystem muss fir den Pflegebedirftigen und die Pflegeperson
transparent und fur die Vertragspartner handhabbar sein. Vor diesem Hintergrund

wurden die Leistungsmodule auf die wesentlichen Verrichtungen konzentriert.

3. Die vereinbarte Vergutung muss leistungsgerecht sein. Sie mul3 es dem Pflege-
dienst ermdglichen, seinen Versorgungsauftrag bei wirtschaftlicher Betriebsfih-
rung zu erfillen. Punktwerte sind individuell mit jedem Pflegedienst zu vereinba-
ren. Die vereinbarten Vergitungssatze sind auch fur die tberschiel3enden Betrage

Uber die jeweilige Sachleistungshdchstgrenze hinaus verbindlich.

4. Eine Differenzierung der Vergutung fur Pflegeleistungen nach Kostentragern in-

nerhalb eines Pflegedienstes ist unzulassig.

5. Die Leistungsabrechnung darf nur zu den vereinbarten Vergutungssétzen erfol-

gen, unabhéangig von der Art des Kostentragers.
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6. Bei der Leistungsbeschreibung wird nicht unterschieden, ob die Leistungen fir vor-
rangig somatisch beeintrachtigte Pflegebedurftige oder vorrangig kognitiv und psy-
chisch beeintrachtigte Pflegebediurftige erbracht werden. Das konkrete Leistungs-
geschehen richtet sich daher an der konkreten Beeintrachtigung bzw. dem indivi-
duellen Pflegebedarf aus. Sdmtliche Hilfen sind im Rahmen der aktivierenden, res-
sourcenorientierten Pflege zu erbringen. Die aktivierende Pflege, einschliel3lich
Kommunikation mit dem Pflegebedurftigen stellt keine besondere, eigenstandige
Leistung dar. Sie ist vielmehr selbstverstandlicher Bestandteil aller zu erbringender
Leistungen.

7. Die Abrechenbarkeit der Leistungen setzt die standige Anwesenheit einer geeig-
neten Pflegekraft bei der Leistungserbringung voraus.

8. Neben der aktivierenden Pflege sind die Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekun-
darerkrankungen selbstverstandlich Bestandteil der jeweiligen kérperbezogene
PflegemalRnahmen. Es werden unterschieden:

Dekubitusprophylaxe Soor- und Parotitisprophylaxe
Pneumonieprophylaxe Obstipationsprophylaxe
Thromboseprophylaxe Aspirationsprophylaxe
Kontrakturprophylaxe Hornhautpflege des Auges
Intertrigoprophylaxe

Sturzprophylaxe

Die Prophylaxen werden erst mit der Inanspruchnahme der jeweiligen Leistung
Bestandteil der kdrperbezogenen Pflegemalinahmen.

9. Die individuelle Ausfuhrung der Leistungskomplexe ist zu dokumentieren.

Protokollerklarung zu Ziffer 6:

Die Vertragspartner auf Landesebene haben sich auf eine grundlegende Uberarbeitung dieser Vergii-
tungssystematik im Jahr 2017 versténdigt. In den diesbeziglichen Verhandlungen sollen auch die ge-
nauen Inhalte der aktivierenden Pflege geklart werden. Es bestehen divergierende Ansichten der Ver-
tragspartner zu der Frage, ob die Motivation, Anleitung und Schulung des Pflegebedirftigen und/oder die
pflegefachliche Anleitung und Schulung seiner Pflegeperson schon bisher ganz oder teilweise Inhalt der
aktivierenden Pflege waren oder nun durch die Pflegereform neu in den Leistungskatalog aufgenommen
und bewertet werden mussen.
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1. Korperpflege

Leistungskomplex 1 (kdrperbezogene Pflegemal3inahme)

Kleine Kdrperpflege

Grundkomplex:

e An-/Auskleiden

e Teilwaschen einschliel3lich Transfer zu Waschgelegenheit und
zuruck bzw. Transfer der Waschutensilien zum Patienten.

e Mund-/ Zahnpflege

260 Punkte
Wahlbare Leistungen:
e Hilfen beim Aufsuchen/Verlassen des Bettes 40 Punkte
e Kammen und/oder Rasieren 50 Punkte
e einfache Hilfe und Unterstitzung bei Ausscheidungen / 50 Punkte

Wechsel der Inkontinenzhilfsmittel

Punktzahl: 400 Punkte fur alle Leistungen

Der Leistungskomplex 1 setzt sich aus dem Grundkomplex und drei Wahlleistungen zu-
sammen. Der Grundkomplex des LK 1 ist nicht abwahlbar.

An-/Auskleiden einschliel3lich der Auswahl der Kleidung, An-/Ausziehen von Stitz-
strumpfen, sowie An- und Ablegen von Korperersatzstucken.

Teilwaschen umfasst in der Regel das Waschen des Gesichtes, Oberkorpers und/ oder
Genitalbereichs / Gesal.

Das Machen und Richten des Bettes ist Bestandteil der Verrichtung.
Mund- und Zahnpflege einschlief3lich der Lippenpflege, Pflege der Zahnprothese und
Mundhygiene.

Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes
Hilfe beim Aufsetzen, Umsetzen in Rollstuhl oder Toilettenstuhl, Aufstehen aus dem
bzw. Hilfe ins Bett ohne spezielle Hilfsmittel.
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Kammen einschliel3lich des Herrichtens der Tagesfrisur.
Rasieren beinhaltet die Nass- und Trockenrasur einschlief3lich der Gesichtspflege.

Einfache Hilfe/ Unterstiitzung bei Ausscheidung

Benotigt der Pflegebedurftige Hilfe bei Ausscheidungen, die im Zusammenhang mit Leis-
tungen der Korperpflege erbracht werden, wahlt er diese Leistung, d.h. sie dient als Er-
ganzung zur Korperpflege. Wenn nach komplett abgeschlossener Pflege der Pflegebe-
durftige nochmals Hilfe bei Ausscheidung bendétigt (z.B. plétzliches Erbrechen, erneuter
Toilettengang), wird diese Leistung nochmals gewahlt.

Diese Leistung umfasst die Hilfe bei Ausscheidungen, wie Darm- und Blasenent-leerun-
gen, Wechsel des Stomabeutels, Erbrochenes und Sputum (Schleim, Speichel). Sie be-
inhaltet alle notwendigen Hilfeleistungen, die bei einem ganzheitlichen Hilfe- und Unter-
stutzungsbedarf bei der Ausscheidung notwendig sind. Dazu gehdrt auch das Aufsuchen
der benotigten Raumlichkeiten. Die Hilfe bei der Ausscheidung bezieht sich je nach Pfle-
gesituation auf die Unterstitzung bei Inkontinenz und die Unterstitzung beim Erbrechen.

Die Sauberung des Pflegebereichs von den Verunreinigungen durch Ausscheidung so-
wie ggf. die Entsorgung dieser Ausscheidung ist Bestandteil dieses Leistungskomplexes.
Der Pflegebereich umfasst dabei Toilettenstuhl, Toilette und Waschbecken. Dartber hin-
ausgehende Reinigung von Verschmutzungen ist Bestandteil der Hauswirtschatft.

Nicht abrechenbar neben:

o LK?2 Grol3e Korperpflege mit Ganzkorperwésche/Duschen
e K3 Grol3e Korperpflege mit Vollbad
e LK5 Umfangreiche Hilfe und Unterstlitzung bei Ausscheidungen

o LK9 Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen
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Leistungskomplex 2 (korperbezogene Pflegemal3inahme)

GrolRRe Kdrperpflege mit Ganzkdrperwasche/Dusche

Grundkomplex:

e An-/Auskleiden

e Ganzkorperwasche/Dusche einschliel3lich Transfer zur Waschgelegenheit und
zurick bzw. Transfer der Waschutensilien zum Patienten

e Mund-/Zahnpflege

370 Punkte
Wahlbare Leistungen:
e Hilfen beim Aufsuchen/Verlassen des Bettes 40 Punkte
e Kammen und/oder Rasieren 50 Punkte
e einfache Hilfe und Unterstitzung bei Ausscheidungen / 50 Punkte

Wechsel der Inkontinenzhilfsmittel

Punktzahl: 510 Punkte fur alle Leistungen

Der Leistungskomplex 2 setzt sich aus dem Grundkomplex und drei Wahlleistungen zu-
sammen. Der Grundkomplex des LK 2 ist nicht abwahlbar.

An-/Auskleiden einschliel3lich der Auswahl der Kleidung, An-/Ausziehen von Stitz-
striumpfen, sowie An- und Ablegen von Koérperersatzstucken.

Ganzkorperwaschen umfasst in der Regel das Waschen des Gesichtes, Oberkdrpers,
Ruckens, Genitalbereiches/Gesal? und der Extremitaten im Bad oder auch im Bett, ggf.
Haarwéasche und die Nagelpflege. Besondere Arten der Ganzkérperwasche, wie z.B. ba-
salstimulierende Bobathwasche, sind Bestandteil dieser Leistung.

Das Machen und Richten des Bettes ist Bestandteil der Verrichtung.

Mund- und Zahnpflege einschlief3lich der Lippenpflege, Pflege der Zahnprothese und
Mundhygiene.

Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes
Hilfe beim Aufsetzen, Umsetzen in Rollstuhl oder Toilettenstuhl, Aufstehen aus dem
Bett bzw. Hilfe ins Bett ohne spezielle Hilfsmittel.
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Kammen einschliel3lich des Herrichtens der Tagesfrisur.
Rasieren beinhaltet die Nass- und Trockenrasur einschlief3lich der Gesichtspflege.

Einfache Hilfe/ Unterstiitzung bei Ausscheidung

Benotigt der Pflegebedurftige Hilfe bei Ausscheidungen, die im Zusammenhang mit Leis-
tungen der Korperpflege erbracht werden, wahlt er diese Leistung, d.h. sie dient als Er-
ganzung zur Korperpflege. Wenn nach komplett abgeschlossener Pflege der Pflegebe-
durftige nochmals Hilfe bei Ausscheidung benétigt (z.B. plétzliches Erbrechen, erneuter
Toilettengang), wird diese Leistung nochmals gewahlt.

Diese Leistung umfasst die Hilfe bei Ausscheidungen, wie Darm- und Blasenent-leerun-
gen, Wechsel des Stomabeutels, Erbrochenes und Sputum (Schleim, Speichel). Sie be-
inhaltet alle notwendigen Hilfeleistungen, die bei einem ganzheitlichen Hilfe- und Unter-
stutzungsbedarf bei der Ausscheidung notwendig sind. Dazu gehdrt auch das Aufsuchen
der benotigten Raumlichkeiten. Die Hilfe bei der Ausscheidung bezieht sich je nach Pfle-
gesituation auf die Unterstitzung bei Inkontinenz und die Unterstitzung beim Erbrechen.

Die Sauberung des Pflegebereichs von den Verunreinigungen durch Ausscheidung so-
wie ggf. die Entsorgung dieser Ausscheidung ist Bestandteil dieses Leistungskomplexes.
Der Pflegebereich umfasst dabei Toilettenstuhl, Toilette und Waschbecken. Dartber hin-
ausgehende Reinigung von Verschmutzungen ist Bestandteil der Hauswirtschatft.

Nicht abrechenbar neben:

o K1 Kleine Kdrperpflege/ Teilwaschen
o LK3 Grol3e Korperpflege mit Vollbad
e LK5 Umfangreiche Hilfe und Unterstlitzung bei Ausscheidungen

o LK9 Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen
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Leistungskomplex 3 (korperbezogene Pflegemal3inahme)

Grole erweiterte Korperpflege

Grundkomplex:

e An-/Auskleiden

e Vollbad

e Mund-/Zahnpflege

470 Punkte

Wahlbare Leistungen:

e Hilfen beim Aufsuchen/Verlassen des Bettes 40 Punkte

e Kammen und/oder Rasieren 50 Punkte

e einfache Hilfe und Unterstitzung bei Ausscheidungen /

Wechsel der Inkontinenzhilfsmittel 50 Punkte

Punktzahl: 610 Punkte fur alle Leistungen

Der Leistungskomplex 3 setzt sich aus dem Grundkomplex und drei Wabhlleistungen zu-
sammen. Der Grundkomplex des LK 3 ist nicht abwahlbar.

An-/Auskleiden einschliel3lich der Auswahl der Kleidung, An-/Ausziehen von Stitz-
striumpfen, sowie An- und Ablegen von Koérperersatzstucken.

Vollbad umfasst in der Regel das Reinigen des Gesichtes, Oberkorpers, Riuckens, Ge-

nitalbereichs/Gesal und der Extremitaten. Es umfasst in der Regel zusatzlich das Ful3-

bad, die Haarwasche, die Nagelpflege und die Hautpflege mit individuellen Pflegeproduk-

ten zur Férderung des Wohlbefindens. Zum Vollbad gehéren in der Regel folgende Ver-

richtungen:

- Vorbereitung: Wassereinlauf, Temperatur tiberpriifen, Wasche richten, Patienten vor-
bereiten und informieren,

- Vollbad: Patient beim Hinsetzen unterstiitzen, Durchfiihrung des Vollbades, Patien-
tenbeobachtung,

- Nachbereitung des Patienten: Transfer, abtrocknen, ggf. erforderliche Nachbereitung
(z. B. Einreibung zur Korperpflege), Ankleiden,

- Nachbereitung: Wanne saubern, Wasche entsorgen.

Das Machen und Richten des Bettes ist Bestandteil der Verrichtung.
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Mund- und Zahnpflege einschliel3lich der Lippenpflege, Pflege der
Zahnprothese und Mundhygiene.

Kammen einschliel3lich des Herrichtens der Tagesfrisur.

Rasieren beinhaltet die Nass- und Trockenrasur einschlief3lich der Gesichtspflege.

Einfache Hilfe/ Unterstiitzung bei Ausscheidung

Benotigt der Pflegebedurftige Hilfe bei Ausscheidungen, die im Zusammenhang mit Leis-
tungen der Korperpflege erbracht werden, wahlt er diese Leistung, d.h. sie dient als Er-
ganzung zur Korperpflege. Wenn nach komplett abgeschlossener Pflege der Pflegebe-
durftige nochmals Hilfe bei Ausscheidung bendtigt (z.B. plétzliches Erbrechen, erneuter
Toilettengang), wird diese Leistung nochmals gewahlt.

Diese Leistung umfasst die Hilfe bei Ausscheidungen, wie Darm- und Blasenent-leerun-
gen, Wechsel des Stomabeutels, Erbrochenes und Sputum (Schleim, Speichel). Sie be-
inhaltet alle notwendigen Hilfeleistungen, die bei einem ganzheitlichen Hilfe- und Unter-
stutzungsbedarf bei der Ausscheidung notwendig sind. Dazu gehdrt auch das Aufsuchen
der benotigten Raumlichkeiten. Die Hilfe bei der Ausscheidung bezieht sich je nach Pfle-
gesituation auf die Unterstitzung bei Inkontinenz und die Unterstlitzung beim Erbrechen.

Die Sauberung des Pflegebereichs von den Verunreinigungen durch Ausscheidung so-
wie ggf. die Entsorgung dieser Ausscheidung ist Bestandteil dieses Leistungskomplexes.
Der Pflegebereich umfasst dabei Toilettenstuhl, Toilette und Waschbecken. Dartber hin-
ausgehende Reinigung von Verschmutzungen ist Bestandteil der Hauswirtschatft.

Nicht abrechenbar neben:

o K1 Kleine Kdrperpflege/ Teilwaschen
o LK?2 Grol3e Korperpflege mit Ganzwasche/Duschen
e LK5 Umfangreiche Hilfe und Unterstlitzung bei Ausscheidungen

o LK9 Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen
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Leistungskomplex 4 (korperbezogene Pflegemal3inahme)

Spezielle Lagerung bei Bettlagerigkeit/Immobilitat

Spezielle Lagerungsmaflnahmen dienen der korper- und situationsgerechten La-
gerung innerhalb und aul3erhalb des Bettes zur Vorbeugung von Sekundér-erkran-
kungen und Linderung von Beschwerden unter Verwendung von Lagerungshilfs-
mitteln, ggf. Teilwechsel der Wasche und Bett richten.

Punktzahl: 100 Punkte

Dieser Leistungskomplex ist nur bei Bettlagerigkeit oder Immobilitat abrechenbar.

Durch eine spezielle Lagerung kénnen Sekundarerkrankungen bei Bettlagerigkeit oder
Immobilitat weitgehend verhindert werden.

Die speziellen Lagerungsarten werden dem individuellen Bedarf angepasst und nach ak-
tuellen pflegefachlichen Erkenntnissen (z.B. Lagerung nach Bobath) durchgefihrt. Lage-
rungshilfsmittel sind alle Materialien, die zur Lagerung geeignet sind. Die Lagerungsart
ist zu dokumentieren.

Malinahmen zum korper- und situationsgerechten Liegen und Sitzen bei nicht immobilen
Pflegebediirftigen sind im Sinne einer aktivierenden Pflege im Rahmen der einzelnen
Verrichtungen zu erbringen und damit nicht gesondert vergutungsfahig.
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Leistungskomplex 5 (kdrperbezogene Pflegemal3inahme)

Umfangreiche Hilfe und Unterstlitzung bei Ausscheidungen

e An-/Auskleiden

e Hilfe beim Aufstehen

e Hilfen/Unterstitzung bei Ausscheidungen/Wechsel des Inkontinenzhilfsmittels

e Intimpflege

Punktzahl: 150 Punkte

An-/Auskleiden einschlie3lich der Auswahl der Kleidung, sowie An- und Ablegen von
Korperersatzstticken.

Hilfen beim Aufstehen und Aufsuchen der benottigten Raumlichkeiten und zurick.

Hilfen und Unterstitzung bei Ausscheidungen, z.B. bei Inkontinenz, ggf. Kontinenz-
training oder Obstipationsprophylaxe, z.B. beim Erbrechen, ggf. Anregung der arztlichen
Beratung bei Ausscheidungsproblemen, ggf. Wechseln der Bettwasche und Kleidung.

Intimpflege einschlieRlich Hautpflege und Prophylaxen.

Dieser Leistungskomplex umfasst die Hilfe bei Ausscheidungen, wie Darm- und Blasen-
entleerungen, Wechsel des Stomabeutels, Erbrochenes und Sputum (Schleim, Spei-
chel).

Er beinhaltet alle notwendigen Hilfeleistungen, die bei einem ganzheitlichen Hilfe- und
Unterstutzungsbedarf bei der Ausscheidung notwendig sind. Dazu gehort auch das Auf-
suchen der bendtigten Raumlichkeiten und zurtick. Die Hilfe bei der Ausscheidung be-
zieht sich je nach Pflegesituation auf die Unterstiitzung bei Inkontinenz und die Unterstut-
zung beim Erbrechen.

Die Sauberung des Pflegebereichs von den Verunreinigungen durch Ausscheidung so-
wie ggf. die Entsorgung dieser Ausscheidung ist Bestandteil dieses Leistungskomplexes.
Darlber hinausgehende Reinigung von Verschmutzungen ist Bestandteil der Hauswirt-
schaft.

Der Leistungskomplex ist nur einmal pro Einsatz abrechenbar.

Nicht abrechenbar neben:

o LK1 Kleine Korperpflege/Teilwaschen

o K2 Grol3e Korperpflege mit Ganzkorperwésche/Duschen

e LK3 Grol3e Korperpflege mit Vollbad

o LK9 Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen

2.  Ernahrung
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Leistungskomplex 6 (korperbezogene Pflegemal3inahme)

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme — einfache Hilfen
(Zwischenmahlzeit)

e Mundgerechtes Zubereiten der Nahrung einschlie3lich Vor- und Nachberei-
tung

e Hilfen/Anleitung beim Essen und Trinken

e Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme

Punktzahl/ Einsatz: 100 Punkte

Der Leistungskomplex einfache Hilfe bei der Nahrungsaufnahme kann nur dann abge-
rechnet werden, wenn der Pflegebedurftige seine Nahrung und Flissigkeit nicht ohne
Hilfe und / oder Anleitung und / oder Motivierung zu sich nehmen kann, d.h. wenn das
Anreichen von Nahrung oder Flussigkeit oder die Anleitung und / oder die Motivierung
dazu erforderlich sind. Die Abrechenbarkeit der Leistung setzt die standige Anwesenheit
einer Pflegekraft voraus.

Dieser Leistungskomplex beinhaltet:

Mundgerechtes Zubereiten der Nahrung einschliel3lich Vor- und Nachbereitung

Zur Unterstutzung bei der Aufnahme der Nahrung i.S. aller Tatigkeiten, die der unmittel-
baren Vorbereitung dienen und die Aufnahme der Nahrung erméglichen.

Hilfe/Anleitung beim Essen und Trinken
Hierunter sind kleine Zwischenmahlzeiten zu verstehen ( z.B. Apfel, Brot oder Joghurt).

Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme
Handewaschen, Mundpflege, ggf. Saubern/ Wechseln der Kleidung, Spulen des im Zu-
sammenhang mit der Nahrungsaufnahme stehenden Essgeschirrs.

Der Leistungskomplex ist nicht gesondert abrechenbar, wenn im Zusammenhang mit der
Zubereitung einer Zwischenmahlzeit bzw. dem Aufwarmen von Essen auf Radern aus-
schlie3lich das mundgerechte Zubereiten der Nahrung (z.B. Fleisch klein schneiden) er-
forderlich wird und der Pflegebedirftige keine Hilfe — auch keine Anleitung und / oder
Motivierung- bei der Nahrungsaufnahme bendtigt.

Nicht abrechenbar neben:

e LK 7 Umfangreiche Hilfen bei der Nahrungsaufnahme

Leistungskomplex 7 (korperbezogene Pflegemal3inahme)
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Hilfe bei der Nahrungsaufnahme - umfangreiche Hilfen (Hauptmabhlzeit)

e Mundgerechtes Zubereiten der Nahrung einschlie3lich Vor- und Nachberei-
tung

e Hilfen/Anleitung beim Essen und Trinken

e Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme

Punktzahl/ Einsatz: 250 Punkte

Dieser Leistungskomplex kann nur dann abgerechnet werden, wenn der Pflege-bedurf-
tige seine Nahrung und Flussigkeit nicht ohne Hilfe und / oder Anleitung und / oder Moti-
vierung zu sich nehmen kann, d.h. wenn das Anreichen von Nahrung oder Flissigkeit
oder die Anleitung und / oder die Motivierung dazu erforderlich sind. Die Abrechenbarkeit
der Leistung setzt die standige Anwesenheit einer Pflegekraft voraus.

Dieser Leistungskomplex beinhaltet:

Mundgerechtes Zubereiten der Nahrung einschlief3lich Vor- und Nachbereitung
Zur Unterstutzung bei der Aufnahme der Nahrung i.S. aller Tatigkeiten, die der unmittel-
baren Vorbereitung dienen und die Aufnahme der Nahrung erméglichen.

Hilfe/Anleitung beim Essen und Trinken/Hauptmahlzeit
Einschliel3lich Transfer vom Tisch und zurlick bzw. Aufrichten im Bett, Darreichung der
Nahrung sowie ausreichend Flussigkeitszufuhr.

Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme
Handewaschen, Mundpflege, ggf. Saubern/ Wechseln der Kleidung
Spulen des im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme stehenden Essgeschirrs.

Der Leistungskomplex ist nicht gesondert abrechenbar, wenn im Zusammenhang mit der
Zubereitung einer Hauptmahlzeit bzw. dem Aufwérmen von Essen auf Radern aus-
schlie3lich das mundgerechte Zubereiten der Nahrung (z.B. Fleisch klein schneiden) er-
forderlich wird und der Pflegebedirftige keine Hilfe — auch keine Anleitung und / oder
Motivierung - bei der Nahrungsaufnahme bengtigt.

Nicht abrechenbar neben:

e LKG6 Einfache Hilfen bei der Nahrungsaufnahme
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Leistungskomplex 8 (kdrperbezogene Pflegemal3inahme)

Enterale Ernahrung Gber Sonde

e Vor-/ Nachbereitung der Sondennahrung

e Transfer und sachgerechte Positionierung des Pflegebedirftigen

e Sachgerechte Verabreichung der Sondenkost/Flissigkeit

e Sauberung der Sonde

Punktzahl: 150 Punkte

Eine kunstliche Ernahrung Uber einen langeren Zeitraum erfolgt in der Regel tUber eine
Perkutane-Endoskopische-Gastrostomie-Sonde (PEG-Sonde), wenn der Pflegebedurf-
tige aufgrund von Stdrungen im Kau- und Schlucktrakt nicht essen kann, z.B. nach
Schlaganfall oder Bewusstseinsstérungen.

Die Durchfuihrungsverantwortung fur die Pflegekraft liegt in der sorgfaltigen Verabrei-
chung der Sondenkost incl. sachgerechter Positionierung, in der aktiven Begleitung des
Pflegebedirftigen und ggf. der Angehdrigen. Die Verabreichung von Sondenkost ist keine
Medikation, sondern Erndhrung. Bei der Verabreichung von Sondenkost handelt es sich
um eine grundpflegerische Leistung.

Die Abrechenbarkeit der Leistung setzt nicht die standige Anwesenheit einer Pflegekraft
wéhrend der Applikation voraus.
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3. Mobilitat

Leistungskomplex 9 (korperbezogene Pflegemal3inahme)

Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen

e Hilfe beim Aufsuchen/Verlassen des Bettes

e An-/Auskleiden

o Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen

Punktzahl/ Einsatz: 100 Punkte

Hilfestellung beim Aufsuchen/Verlassen des Bettes
An- und Auskleiden im Zusammenhang mit dem Aufstehen und Zubettgehen ein-
schlie3lich der Auswahl der Kleidung.
Hilfestellung beim Aufstehen aus dem Bett oder &hnlichem und/oder bei der Hilfe-
stellung beim Zubettgehen.

Nicht abrechenbar neben:

o LK1 Kleine Korperpflege/Teilwaschen

o K2 Grol3e Korperpflege mit Ganzkorperwésche/Duschen

o K3 Grol3e Korperpflege mit Vollbad

e LK5 Umfangreiche Hilfe und Unterstlitzung bei Ausscheidungen

e LKI10 Hilfestellung beim Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung

e K11 Mobilisation

o K12 Begleitung bei Aktivitaten
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Leistungskomplex 10 (k6rperbezogene Pflegemalinahme)

Hilfestellung beim Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung

e An-/Auskleiden

o Hilfestellung beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung

Punktzahl/ Einsatz: 120 Punkte

An-und Auskleiden
Im Zusammenhang mit dem Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung
einschliel3lich der Auswahl der Kleidung.

Hilfestellung beim Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung
Ggf. Treppensteigen, z.B. im Zusammenhang mit dem Besuch einer Tagespflege-ein-
richtung.

Nicht abrechenbar neben:

o LK9 Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen

e K11 Mobilisation

e K12 Begleitung bei Aktivitaten
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Leistungskomplex 11 (k6rperbezogene Pflegemalinahme)

Mobilisation in der Wohnung

e Hilfe beim Aufsuchen/Verlassen des Bettes

e An-/Auskleiden

e Mobilisation in der Wohnung

Punktzahl / Einsatz: 120 Punkte

Mobilisation sind alle MaRnahmen zur korperlichen Aktivierung von Personen zur Forde-
rung der Lebensqualitat und der Teilnahme am gesellschaftlichen Leben.

Es handelt sich um keine normalen Transferleistungen im Rahmen der Leistungs-kom-
plexe. Mobilitats- und Pflegeziele missen aus der Pflegedokumentation erkennbar sein.

Hierzu gehoren innerhalb der Wohnung insbesondere das Gehen, das Stehen, das Trep-
pensteigen einschl. des Gleichgewichthaltens. Dies kann auch bei erheblichem Aufwand
unter Einsatz eines Hebelifters oder dhnlichem erfolgen.

Dieser Leistungskomplex beinhaltet die Mobilisation des Pflegebedurftigen auf der
Grundlage pflegewissenschaftlicher Erkenntnisse bei z.B. Paresen, Immobilitat nach sta-
tionaren Aufenthalten, Antriebslosigkeit, Morbus Parkinson und Alzheimer bzw. dementi-
ellen Erkrankungen.

\o Nur einmal pro Besuch abrechnungsféhig

Nicht abrechenbar neben:

s« LKO9 Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen

e LK 10 Hilfestellung beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung
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Leistungskomplex 12 (k6rperbezogene Pflegemalinahme)

Begleitung bei Aktivitaten

e An-/Auskleiden

o Hilfestellung beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung

e Begleitung bei Aktivitaten, die das personliche Erscheinen des Patienten er-
fordern (z.B. Arztbesuche)

Punktzahl: 150 Punkte

Zeittaktung zum Grundpflegetarif - Taktung 15 Min. ggf. mehrfach Berechnung eines Grundkomplexes (z.B.
300 Punkte) je nach erforderlichem Zeitaufwand

An-/ Auskleiden
In Zusammenhang mit dem Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung einschliel3-
lich der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ablegen von Kdrperersatzstiicken.

Die Hilfestellung beim Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung

Ggf. Treppensteigen. Die Begleitung bei Aktivitdten, bei denen das personliche Erschei-
nen erforderlich und ein Hausbesuch nicht méglich ist (keine Spaziergange, keine kultu-
rellen Veranstaltungen).

Es ist zu gewahrleisten, dass der Pflegebedurftige unter standiger Begleitung der Begleit-
person steht. Reine Fahrdienste kdnnen nicht abgerechnet werden. In der Pflegeplanung
muss nachvollziehbar dokumentiert sein, warum dieser Pflegeeinsatz vom Pflegebedurf-
tigen abgerufen wird.

Nicht abrechenbar neben:

s« LKO9 Hilfestellung beim Aufstehen und Zubettgehen

e LK 10  Hilfestellung beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung
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4. Hilfen bei der Haushaltsfihrung

Leistungskomplex 13 (Hilfen bei der Haushaltsfiihrung)

Haushaltsfuhrung

Die Hilfen bei der Haushaltsfiihrung umfassen:

e das Einkaufen der Gegenstande des taglichen Bedarfs

e das Kochen
einschl. der Vor- und Zubereitung der Bestandteile der Mahlzeiten

e das Reinigen und Aufraumen der Wohnung

Hierzu gehoéren sowohl einfache als auch aufwandige Aufrdumarbeiten, wie z. B. Tisch de-
cken/abrdumen, splilen, Spilmaschine nutzen, Wasche falten, Staub wischen, Béden wischen,
Staubsaugen, Fenster putzen, Wasche waschen, Bett beziehen oder Mill entsorgen

e das Spilen
einschl. der Reinigung des Spiilbereichs

e das Wechseln und Waschen der Wasche und Kleidung
Dies beinhaltet die Pflege der Wéasche und Kleidung des taglichen Bedarfs

e das Beheizen
einschl. der Beschaffung und Entsorgung des Heizmaterials innerhalb des Hauses

Punktzahl: 50

Den hauswirtschaftlichen Leistungen wird die dem jeweiligen Bedarf entsprechende Punktzahl zugeordnet.
Dabei entsprechen 50 Punkte fuinf Minuten. Der Grundwert betréagt 150 Punkte, sofern ein Pflegeeinsatz
ausschlie3lich wegen Haushaltsfiihrung erforderlich ist.

Samtliche Leistungen der Haushaltsfiihrung beziehen sich auf die Person des Pflegebe-
durftigen und seine unmittelbare Lebensumgebung.

Die Position ,Haushaltsfihrung® ist mehrmals taglich, auch kumulativ abrechenbar.

Nicht abrechenbar neben:

e Hauswirtschaftlichen Verrichtungen, die in anderen Leistungskomplexen enthalten
sind (z.B. LK 6, LK 7, LK 8: Spulen des Geschirrs) kdnnen nicht nochmals als Hilfe
bei der Haushaltsfilhrung abgerechnet werden.
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5. Pflegerische Betreuungsleistungen

Leistungskomplex 14 (pflegerische Betreuungsmaflinahmen)

Pflegerische Betreuungsleistungen

Pflegerische Betreuungsmal3inahmen werden in Bezug auf das hausliche Umfeld er-
bracht. Die MaRnahmen erfolgen zur Unterstlitzung bei der Gestaltung des alltdglichen
Lebens in Bezug auf den Haushalt und bei Aktivitaten mit raumlichem Bezug hierzu. Sie
umfassen Unterstutzungsleistungen zur Bewaéltigung des alltaglichen Lebens im hausli-
chen Umfeld, insbesondere bei der Bewaltigung psychosozialer Problemlagen oder Ge-
fahrdungen (Selbst- und Fremdgefahrdung), bei der Orientierung, bei der Tagesstruktu-
rierung, bei der Kommunikation, bei der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte bei der be-
durfnisgerechten Beschéaftigung im Alltag sowie Malinahmen zur kognitiven Aktivierung.
Sie dienen auch der alltaglichen Freizeitgestaltung.

Die pflegerischen Betreuungsmafl3nahmen werden neben den koérperbezogenen Pflege-
mal3nahmen sowie den Hilfen bei der Haushaltsfihrung erbracht. Sie umfassen die Un-
terstltzung und sonstige Hilfen im hauslichen Umfeld des Pflegebedurftigen oder seiner
Familie und schlief3en insbesondere Folgendes ein:

e Begleitung: Unterstitzung von Aktivitaten im h&uslichen Umfeld, die dem Zweck der
Kommunikation und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte dienen, insbesondere

0 Spaziergange, Begleitung zum Friedhof

o0 Ermdglichung des Besuchs von Verwandten und Bekannten

0 Begleitung bei kulturellen oder anderen Veranstaltungen, auch zur Aufrechterhal-
tung sozialer Kontakte

e Beschaéftigung: Unterstitzung bei der Gestaltung des h&uslichen Alltags, insbeson-
dere

Hilfen zur Entwicklung und Aufrechterhaltung einer Tagesstruktur
Hilfen zur Durchfiihrung bedtrfnisgerechter Beschaftigungen

Hilfen zur Einhaltung eines bedurfnisgerechten Tag-/Nacht-Rhythmus
Unterstutzung bei der raumlichen und zeitlichen Orientierung
Mafinahmen zur kognitiven Aktivierung

Unterstitzung bei Hobby und Spiel

O O0OO0OO0OO0Oo

e Beaufsichtigung: Sonstige Hilfen, bei denen aktives Tun nicht im Vordergrund steht,
insbesondere

Seite 19 der Leistungsbeschreibung und Vergltungsregelung im Rahmen der ambulanten Pflegeleistungen in
Hessen (Bezeichnung: M 5.1 ab 01.12.2019)



0 Anwesenheit zur Beobachtung des Pflegebedurftigen zur Vermeidung einer
Selbst- und Fremdgeféahrdung
0 bloRe Anwesenheit, um emotionale Sicherheit zu geben.

e Unterstutzung bei der Nutzung von Dienstleistungen
Mit der Nutzung von Dienstleistungen ist die Unterstiitzung bei der Organisation und
Inanspruchnahme pflegerischer oder haushaltsnaher Dienstleistungen (z. B. Haus-
haltshilfen, Essen auf Radern, Handwerker, Friseur oder Ful3pflege) gemeint.

e Unterstitzung bei der Regelung von finanziellen und Behdrdenangelegenheiten
Die Regelung finanzieller Angelegenheiten umfasst die Unterstiitzung bei der Erledi-
gung alltaglicher finanzieller Angelegenheiten (zum Beispiel das Fuhren eines Giro-
kontos, Mietzahlungen vornehmen) oder bei der Entscheidung, ob genligend Bargeld
im Haus ist oder ob eine Rechnung bezahlt werden muss.

Mit der Regelung von Behotrdenangelegenheiten ist der Umgang mit staatlichen und
kommunalen Behdrden oder mit Sozialversicherungstragern gemeint. Die Leistung
umfasst die Unterstiitzung bei der Organisation von Terminen bzw. bei der Entschei-
dung, ob zum Beispiel ein Antrag gestellt oder ein Behdrdenbrief beantwortet werden
muss. Dabei kann es sich jedoch lediglich um die Veranlassung und nicht um die voll-
standige Ubernahme der aufgefiihrten Tatigkeiten handeln. Gegen eine vollstandige
Ubernahme der Tatigkeiten sprechen u. a. fehlende Bevollmachtigungen, Regelungen
zum Postgeheimnis, haftungsrechtliche Bedenken.

Die Ubernahme der hierzu erforderlichen Entscheidungen und Téatigkeiten im Sinne
des Betreuungsrechts ist nicht gemeint.

Punktzahl: 100 Der pflegerischen Betreuung wird die dem jeweiligen Bedarf entspre-
chende Punktzahl zugeordnet. Dabei entsprechen 100 Punkte 10 Minuten. Der Grundwert
betragt 300 Punkte bzw. 30 Minuten, sofern ein Pflegeeinsatz ausschlief3lich wegen héus-
licher Betreuung erforderlich ist.

Protokollerklarung zu Leistungskomplex 14:

Die Vertragsparteien sind sich einig, dass die ,Unterstiitzungsleistungen bei der Bewéltigung psychosozi-
aler Problemlagen oder Geféahrdungen (Selbst- und Fremdgefahrdung)“ einer gemeinsamen Definition
und inhaltlichen Bewertung bedrfen. Dies soll im Rahmen der in 2017 anstehenden Verhandlung erfol-
gen.
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6. Sonstige Vergutungen

Leistungskomplex 15 (k6rperbezogene Pflegemalinahme)

Pflegefachliche Anleitung

Eine pflegefachliche Anleitung kann erganzend bei gravierenden Anderungen der Pfle-
gesituation erforderlich werden. Dies kdnnen insbesondere sein:
Wegfall/Wechsel der Pflegeperson
Gravierende Anderung des Gesundheitszustandes und/oder des Pflegebedarfs
Gravierende Anderung der hauslichen Situation

Die pflegefachliche Anleitung der Pflegeperson wird von einer Pflegefachkraft* in der
Hauslichkeit des Pflegebedurftigen erbracht. Inhalt und Ziel der pflegefachlichen Anlei-
tung sind zu dokumentieren.

Die laufende und situationsbezogene fachliche Anleitung von Pflegebeddrftigen und in
die Pflege eingebundenen Pflegepersonen ist damit nicht gemeint.

* Eine Pflegefachkraft ist eine Person, die eine Ausbildung mit staatlicher Abschlusspriifung in einem der
folgenden Pflegeberufe absolviert hat:

- Gesundheits- und Krankenpfleger oder

- Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger nach dem Krankenpflegegesetz oder

- Altenpfleger nach dem Altenpflegegesetz

Punktzahl: 50

Der Anleitung wird die dem jeweiligen Bedarf entsprechende Punktzahl zugeordnet. Da-
bei entsprechen 50 Punkte funf Minuten. Der Grundwert betragt 150 Punkte, sofern ein
Pflegeeinsatz ausschlie3lich wegen einer Anleitung erforderlich ist. Fir den Leistungs-
komplex kénnen bis zu 1.200 Punkte monatlich abgerechnet werden.

Nicht abrechenbar neben:

s« LK 16 Erstgesprach durch eine Pflegefachkraft

e LK 17 Folgegesprach bei Anderung des Pflegegrades

e LK18 Beratungseinsatz gemal 8§ 37 Absatz 3 SGB Xl

Protokollerklarung zu Leistungskomplex 15:

Die Vertragspartner auf Landesebene haben sich auf eine grundlegende Uberarbeitung dieser Vergii-
tungssystematik im Jahr 2017 versténdigt. Aus pragmatischen Griinden wurde daher die vergitungs-
technische Grundlage und Bewertung aus dem LK 12 Begleitung bei Aktivitaten tbernommen. Dies stellt
in Bezug auf den LK 15 kein Prajudiz fur die Bewertung in den anstehenden Verhandlungen dar.
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Leistungskomplex 16 (k6rperbezogene Pflegemalinahme)

Erstgesprach durch eine Pflegefachkraft

e Feststellen des individuellen Pflegebedarfs

e Erstellen eines individuellen Pflegeplans

e Absprache tber die Durchfihrung der MaRnahmen hauslicher Pflegehilfe
nach § 36 SGB XI

e Ermittlung der voraussichtlichen Kosten

e Beratung uber Inhalt und Abschluss eines schriftlichen Pflegevertrages

Punktzahl: 900 Punkte

Der Begriff ,,Erstgesprach” meint eine ausfihrliche, auf den Einzelfall bezogene Beratung
einschliel3lich der Ermittlung der voraussichtlichen Kosten (die ermittelten voraussichtli-
chen Kosten werden Bestandteil des Pflegevertrages) incl. Beratung der Wahl- und Kom-
binationsmoglichkeiten einzelner Leistungen durch den Pflegedienst, mit dem ein Pflege-
vertrag tatsachlich zustande kommt. Das Ergebnis des Erstgespréachs ist in der Pflege-
dokumentation festzuhalten.

Eine allgemeine kurze Information des Pflegebedurftigen, die diese/r von verschiedenen
Pflegediensten einholt, um sich anschlie3end fir einen von lhnen zu entscheiden, erfullt
nicht die Bedingungen des Erstgespréachs.

Die Position ist bei Bezieher/-innen der Sach- bzw. Kombinationsleistung sowie bei Uber-
nahme einer Pflege bei Verhinderung der Pflegeperson gem. 8 39 SGB Xl abrechenbar.

Grundsatzlich ist die Position bei Zustandekommen eines Pflegevertrages einmal abre-
chenbar.
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Leistungskomplex 17 (k6rperbezogene Pflegemalinahme)

Folgegesprach bei Anderung des Pflegegrades

e Feststellen des individuellen Pflegebedarfs

e Erstellen eines individuellen Pflegeplans

e Absprache tber die Durchfihrung der MaRnahmen hauslicher Pflegehilfe
nach § 36 SGB XI

e Ermittlung der voraussichtlichen Kosten

e Beratung uber Inhalt und Abschluss eines schriftlichen Pflegevertrages

Punktzahl: 300 Punkte

Das Folgegesprach kann bei Anderung der Pflegegrade nach entsprechendem Bescheid
der Pflegekassen erfolgen und meint eine ausfihrliche, auf den Einzelfall bezogene Be-
ratung einschlief3lich der Ermittlung der voraussichtlichen Kosten (die ermittelten voraus-
sichtlichen Kosten werden Bestandteil des Pflegevertrages) incl. Beratung der Wahl- und
Kombinationsmdglichkeiten einzelner Leistungen durch den Pflegedienst, mit dem ein
Pflegevertrag tatsachlich zustande kommt. Das Ergebnis des Beratungsgesprachs ist in
der Pflegedokumentation festzuhalten.

Die Position ist bei Bezieher/-innen der Sach- bzw. Kombinationsleistung sowie bei Uber-
nahme einer Pflege bei Verhinderung der Pflegeperson gem. § 39 SGB Xl abrechenbar.

Grundsatzlich ist die Position bei Anderung der Pflegegrade nach entsprechendem Be-
scheid der Pflegekasse abrechenbar.
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Leistungskomplex 18
Beratungseinsatz gemal 8 37 Abs. 3 SGB XI

Beratungsbesuch nach § 37 Abs. 3 SGB Xl nach Pflegegrad 2 - 5
e Einschatzung
e Beratung
e Dokumentation

Sofern der Beratungseinsatz im zeitlichen Zusammenhang mit einem Einsatz nach § 36
SGB Xl und/oder 8 37 SGB V erbracht wird, entfallt der Anspruch auf die Hausbesuchs-
pauschale nach den jeweiligen Vergitungsregelungen.

Der Leistungskomplex wird unabhéangig vom jeweiligen Pflegegrad des Pflegebedurfti-
gen erbracht.

Der zugehende verpflichtende Beratungsbesuch nach § 37 Absatz 3 SGB Xl dient der
Sicherung der Qualitat der hauslichen Pflege und der regelmafiigen Hilfestellung und
praktischen pflegefachlichen Unterstiitzung der hduslich Pflegenden. Er hat das Ziel der
regelmafigen Beobachtung der Pflegesituation, der Erfragung potenzieller Problembe-
reiche, auf bestehende Beratungs- und Unterstitzungsleistungen aufmerksam zu ma-
chen.

Er ist durch eine Pflegefachkraft zu erbringen. Eine Pflegefachkraft ist eine Person, die
eine Ausbildung mit staatlicher Abschlussprifung in einem der folgenden Pflegeberufe
absolviert hat:

- Gesundheits- und Krankenpfleger oder

- Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger nach dem Krankenpflegegesetz oder

- Altenpfleger nach dem Altenpflegegesetz

Der Beratungsbesuch beinhaltet

1. Einschétzung der individuellen Pflegesituation (Erfassung und Analyse der Ist- Si-
tuation)

2. Beratung sowohl des Pflegebedurftigen als auch der Pflegeperson

3. Dokumentation des Beratungseinsatzes/Nachweisformular

und je nach individueller Bedarfslage:

4. Hilfestellung und praktische pflegefachliche Unterstitzung; ggf. die Durchfiihrung
einer Kurzintervention

5. Thematisierung von mdglichen Schwerpunkten (Pflegebedurftige/ Pflegeperson)
z.B. zur Tagesstruktur, Reflexion der Pflegesituation, Wohnumfeld, Selbstversor-
gung.

6. Weitergabe von Informationen und von Hinweisen auf die vorhandenen Aus-
kunfts-, Beratungs- und Unterstltzungsangebote fir Pflegebedurftige und ihre
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Angehdrigen bei Bedarf eine Weitervermittlung (z. B. Pflegeberatung nach § 7a
SGB Xl oder Pflegekurse/Schulungen nach 8§ 45 SGB XI)

7. Beratung zur Inanspruchnahme weiterer Leistungen wie z.B. Tages- oder Nacht-
pflege, Sach- und Kombinationsleistung, Kurzzeitpflege, Unterstiitzung im Alltag,
Hilfsmittel und technische Hilfen.

8. Empfehlungen zur Verbesserung der Pflegesituation; (Uberpriifung des Pflege-
grades, Verbesserung der Pflegetechnik, Vermeidung von Uberlastung, Gestal-
tung des Pflegemixes)

9. Vorgehen bei nicht sichergestellter Pflege

Die Leistung ist nur abrechnungsfahig, wenn mindestens die Nummern 1, 2 und 3 er-
bracht wurden.

Die Beratung im hauslichen Bereich dauert mindestens 45 Minuten. Eine Unterschrei-
tung der Mindestanwesenheitsdauer ist nur auf Wunsch des Kunden mdglich. Wird die
Mindestanwesenheitsdauer unterschritten, hat der Pflegedienst eine Begrindung auf
dem Dokumentationsblatt zum Beratungsbesuch vorzunehmen.

Der durchschnittliche Gesamtaufwand fur einen Beratungseinsatz betragt 90 Minuten;
darin sind enthalten: Das Beratungsgesprach mit dem Versicherten / der Pflegeperson,
die Wegstrecke sowie die Vor- und Nachbereitung.

Zur Vor- und Nachbereitung gehéren insbesondere:

- Terminverwaltung (Terminvereinbarung und ggf.-verlegung, Abstimmung mit etwai-
gem Betreuer)

- Dienst- und Tourenplanung

- Etwaige Fehlfahrten (Kunde nicht angetroffen; fehlende Abrechnungsmaglichkeit)

- Datenlubermittlung an Pflegekassen

- Archivierung

- Im Zusammenhang stehende nachgehende Beratungsanfragen des besuchten
Versicherten / seiner Pflegeperson

Gemal 8§ 37 Abs. 3 Satz 9 SGB Xl haben Pflegebedirftige des Pflegegrades 1 den An-
spruch, halbjahrlich einmal einen Beratungsbesuch abzurufen. Beziehen Pflegebedurf-
tige von einem ambulanten Pflegedienst Pflegesachleistungen, kdnnen sie ebenfalls
halbjéahrlich einmal einen Beratungsbesuch abrufen (8 37 Abs. 3 Satz 10 SGB XIl). Die
hiesigen Regelungen gelten entsprechend.
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Leistungskomplex 19

Hausbesuchspauschale

Folgende Hausbesuchspauschale kann abgerechnet werden:

Hausbesuchspauschale
— Besuche zwischen 06:00 und 20:00 Uhr

Vergutung: Die Vergutungshéhe wird in der Vergutungsvereinbarung
nach 8§ 89 SGB Xl geregelt.

Werden Leistungen nach § 37 SGB V und dem SGB Xl von demselben Leistungserbrin-
ger innerhalb eines Pflegeeinsatzes erbracht, wird die Einsatzpauschale den entspre-
chenden Kostentragern je zur Halfte berechnet.

Sofern bei Pflegebedurftigen, die in hauslicher Gemeinschaft leben (z.B. Paare) Leistun-
gen nach dem SGB Xl bzw. hauslicher Krankenpflege nach dem SGB V innerhalb eines
Einsatzes erbracht werden, kann die vereinbarte Einsatzpauschale nur einmal abgerech-
net werden bzw. ist von beiden Kostentragern jeweils zur Halfte zu tragen.

Pflegedienste, die in einer Altenwohnanlage oder sonstigen ambulanten Wohnform  (z.
B. betreutes Wohnen) Personen in einem Einsatz nacheinander pflegen, kdnnen die
Hausbesuchspauschale wie folgt abrechnen:

Bei einer Person: eine Hausbesuchspauschale
Bei zwei Personen: je eine halbe Hausbesuchspauschale
Bei drei und mehreren Personen: je ein Drittel der Hausbesuchspauschale
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Leistungskomplex 20

Erhohte Hausbesuchspauschale

Folgende erhdhte Hausbesuchspauschale kann abgerechnet werden:

Erhohte Hausbesuchspauschale
— Besuche zwischen 20:00 Uhr und 06:00 Uhr sowie an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen

Vergutung: Die Vergutungshéhe wird in der Vergutungsvereinbarung
nach 8§ 89 SGB Xl geregelt.

Werden Leistungen nach § 37 SGB V und dem SGB Xl von demselben Leistungserbrin-
ger innerhalb eines Pflegeeinsatzes erbracht, wird die Einsatzpauschale den entspre-
chenden Kostentragern je zur Halfte berechnet.

Sofern bei Pflegebedurftigen, die in hauslicher Gemeinschaft leben (z.B. Paare) Leistun-
gen nach dem SGB Xl bzw. hauslicher Krankenpflege nach dem SGB V innerhalb eines
Einsatzes erbracht werden, kann die vereinbarte Einsatzpauschale nur einmal abgerech-
net werden bzw. ist von beiden Kostentragern jeweils zur Halfte zu tragen.

Pflegedienste, die in einer Altenwohnanlage oder sonstigen ambulanten Wohnform  (z.
B. betreutes Wohnen) Personen in einem Einsatz nacheinander pflegen, kdnnen die
Hausbesuchs-pauschale wie folgt abrechnen:

Bei einer Person: eine Hausbesuchspauschale
Bei zwei Personen: je eine halbe Hausbesuchspauschale
Bei drei und mehreren Personen: je ein Drittel der Hausbesuchspauschale
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Leistungskomplex 21
Einsatz einer 2. Pflegekraft

Ist im Einzelfall eine zweite Pflegekraft erforderlich, stellt der Pflegedienst die Erforder-
lichkeit fest und informiert die Pflegekasse bzw. den zustandigen Sozialhilfetrager schrift-
lich.

Liegt innerhalb von 14 Kalendertagen kein Widerspruch der Pflegekasse/des Sozialhilfe-
tragers vor sind die Kosten der 2. Pflegekraft abrechnungsfahig. Bei Ablehnung durch die
Pflegekasse/den Sozialhilfetrager gilt die Abrechnungsfahigkeit bis zum Eingang des Be-
scheides.

Die zweite Pflegekraft wird entsprechend der Tatigkeit abgerechnet, die sie durchfihrt.
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I Leistungskomelexe I

Vereinbarung tUber die Vergutung der ambulanten
Pflegeleistungen nach dem SGB XI

zwischen

den folgenden Kostentragern oder von ihnen gebildeten Arbeitsgemeinschaften,
soweit diese Vertragsparteien geman § 89 Abs. 2 SGB Xl sind:

AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen

BKK-Landesverband Sud

IKK classic

Sozialversicherung fur Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau (SVLFG)
als Landwirtschaftliche Krankenkasse

KNAPPSCHAFT, Regionaldirektion Frankfurt/Main

e Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek)

als Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen der Ersatzkassen,

dieser vertreten durch die Leiterin der vdek-Landesvertretung Hessen

und

e Landkreis XXX als zustandigem Trager der Sozialhilfe

und

Ambulanter Pflegedienst XXX
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81
Gegenstand und Geltungsbereich der Vereinbarung

(1) Die Vereinbarung regelt die Vergitung der ambulant erbrachten Sachleistungen nach dem
SGB XI und soll die Leistungserbringung im Bereich der ambulanten Pflege unter Beriicksichti-
gung der Grundsatze und Mal3stdbe fur die Qualitdt und die Qualitatssicherung sowie fiir die
Entwicklung eines einrichtungsinternen Qualitdtsmanagements nach § 113 SGB Xl durch den
vertrag-schlie3enden Dienst gewahrleisten.

(2) Der Pflegedienst stellt sicher, dass er bei der Entlohnung seiner Beschéftigten in der Pflege
oder Betreuung in den drei Beschaftigtengruppen (Qualifikationsgruppen)

a. Pflege- und Betreuungskréfte ohne mindestens einjahrige Berufsausbildung

b. Pflege- und Betreuungskrafte mit mindestens einjahriger Berufsausbildung

c. Fachkréfte in den Bereichen Pflege und Betreuung mit mindestens dreijahriger Berufsausbil-
dung jeweils im Durchschnitt das aktuell veroffentlichte regional Gibliche Entgeltniveau fir die
betreffende Beschétftigtengruppe nicht unterschreitet.

(3) Alternativ stellt der Pflegedienst sicher, dass seine Beschaftigten in der Pflege oder Betreuung
mindestens in Hohe des von ihm als mafl3gebend im Sinne von § 72 Absatz 3d SGB XI mitgeteil-
ten Tarifvertragswerks oder kirchlichen Arbeitsrechtsregelungen in der jeweiligen aktuell gultigen
Fassung entlohnt werden. Dabei muss sichergestellt sein, dass das Lohngeflige des mitgeteilten
Tarifvertragswerks oder der von ihr als mal3gebend mitgeteilten kirchlichen Arbeitsrechtsregelun-
gen beachtet wird unter Mindesteinhaltung der jeweiligen Erfahrungsstufen sowie die Einhaltung
der Eingruppierungsgrundsatze (8 3 Abs. 4 der Zulassungs-Richtlinien). Das Lohngeflige des
Tarifvertragswerks bildet im Fall des § 3 Abs. 4 der Zulassungs-Richtlinien die untere Grenze der
Entlohnung.

(4) Der Pflegedienst gibt gem. § 72 Abs. 3d SGB Xl an, seine Beschaftigten auf folgender
Grundlage zu entlohnen:

Durchschnittsentgelte in Hessen nach § 82c Abs. 5 SGB Xl oder Tarif XX

§2
Kostenvoranschlag

(1) Auf der Grundlage des Erstgespraches (Leistungskomplex 16) wird der individuelle Bedarf
fur die einzelnen korperbezogenen PflegemalRnahmen und pflegerischen Betreuungs-
mafinahmen sowie auf Hilfen bei der Haushaltsfiihrung ermittelt und der Leistungsumfang
in Absprache mit dem Pflegebedurftigen festgelegt. Aufgrund dieser Absprache erstellt
der Pflegedienst eine Aufstellung der voraussichtlichen monatlichen Kosten. Der Pflege-
bedirftige erhélt eine Ausfertigung dieses Kostenvoranschlages.

(2) Uberschreiten die voraussichtlichen monatlichen Kosten die in § 36 SGB Xl genannten
Sachleistungsgrenzen und kann die/der Pflegebedirftige die UberschieRenden Kosten
nicht aus eigenen Mitteln finanzieren, dient die Kostenaufstellung auch als Grundlage fir
einen Antrag auf Kostenibernahme beim zustandigen Sozialhilfetrager.

3) Bei einer Anderung der Pflegegrade ist im Rahmen des Folgegespraches (Leistungskom-
plex 17) ein neuer Kostenvoranschlag zu erstellen.

§ 3
Inhalte der ambulanten Vergutung

(2) Es werden die Leistungen der kdrperbezogenen PflegemalRnahmen, der pflegerischen
Betreuungsmalinahmen, Hilfen bei der Haushaltsfihrung (h&usliche Pflegehilfe) nach 8§
36 SGB Xl, die Leistungen der hauslichen Pflege bei Verhinderung der Pflegeperson
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(2)

3)

(4)

(1)

(2)

(1)

@)

3)

(4)

nach § 39 SGB XI, sowie die Pflegeeinsatze von Pflegediensten bei Pflegegeldempfan-
gern nach 8 37 Abs. 3 SGB Xl vergutet.

Der Vergitungsanspruch des Pflegedienstes gegentiber der Pflegekasse ist auf die nach
§ 36 Abs. 3 SGB XI festgeschriebenen Hochstgrenzen beschrankt.

Soweit héherer Pflegebedarf besteht, der von dem einzelnen Pflegebedurftigen nicht fi-
nanziert werden kann, sind die Aufwendungen hierfiir von dem Sozialhilfetréger unter den
Voraussetzungen der Regelungen des Sozialgesetzbuches (SGB Xll) erganzend zu tber-
nehmen.

Der Pflegedienst erhalt eine leistungsgerechte Vergutung fur die von ihm erbrachten Pfle-
geleistungen. Aufwendungen nach 8 82 Abs. 2 SGB Xl sowie zur Ausbildungsvergtitung
nach § 82a SGB XI sind in den vorgenannten Vergutungen nicht enthalten.

8 4
Betriebskostenzuschuss

Sofern o6ffentliche Zuschiisse zu den laufenden Aufwendungen einer Pflegeeinrichtung
gewahrt werden (8 82 Abs. 5 SGB XI), sind diese Betriebskostenzuschiisse von der Pfle-
gevergltung abzuziehen.

Die Pflegeeinrichtung unterrichtet unverzuglich die Kostentrager uber die aktuelle Hohe
und etwaiger Veranderungen dieser 6ffentlichen Zuschisse.

§ 5
Vergutungsstruktur

Fur die Abrechnung der Leistungen gelten die in der Anlage aufgefiihrten Leistungskom-
plexe sowie die dazugehdrende Leistungsbeschreibung der M 5.1 Vergitungssystematik.

Uber die M 5.1 Vergiitungssystematik werden die mit dem PSG Il in Kraft getretenen Er-
weiterungen an das Leistungsgeschehen fur den Pflegebedirftigen umgesetzt. Sobald
auf Landesebene hierzu eine mit den Leistungserbringerverbanden konsentierte Vergi-
tungssystematik verabschiedet wird, endet die M5-Vergitungssystematik mit dem Ablauf
des unter § 7 aufgefuhrten Laufzeitendes und es erfolgt ein Wechsel auf eine landesweit
konsentierte Vergutungssystematik.

Grundlage fur die Vergutung ambulanter Pflegeleistungen sind die in der Anlage aufgelis-
teten Leistungskomplexe. Diesen sind Punktzahlen zugeordnet. Die Pflegevergitung
ergibt sich aus der Multiplikation der Summe der Punktzahlen mit dem in § 6 genannten
Punktwert.

Bei Leistungskomplexen mit wahlbaren Leistungen (Leistungskomplexe 1 — 3) ergibt
sich die fir die Vergutung mafigebliche Gesamtpunktzahl aus der Punktzahl des Grund-
komplexes und der Addition der jeweils gewahlten Leistung.

Die Leistungskomplexe ,Begleitung bei Aktivitaten (LK 12), die ,Hilfen bei der Haushalts-
fuhrung® (LK 13), die ,pflegerischen Betreuungsleistungen® (LK 14) sowie die ,pflegefach-
liche Anleitung“ (LK 15) werden nach dem jeweiligen Zeitbedarf der entsprechenden
Punktzahl zugeordnet.
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§6
Hohe der Vergutung

(1) Die Vergutung der ambulanten Pflegeleistungen erfolgt auf der Grundlage von Punktwer-
ten:

€ 0,0XXX =1 Punkt fir Leistungen der kdrperbezogenen Pflegemal3nahmen
€ 0,0XXX =1 Punkt fur Leistungen der pflegerischen Betreuungsmalnahmen
€ 0,0XXX =1 Punkt fur Leistungen der Hilfen bei der Haushaltsfiihrung.

(2) Die Hausbesuchspauschale (LK19) fur die in Abs. 1 genannten Leistungen
betragt X, XX €.
Fir Hausbesuche zwischen 20.00 Uhr und 6.00 Uhr sowie an Samstagen, Sonntagen
und gesetzlichen Feiertagen (LK 20) betragt sie fur die in Abs. 1 genannten Leistungen
XXX €.

(3) Diese Vereinbarung wird fur die Zeit vom 01.01.202X bis 31.12.202X geschlossen. Nach
Ablauf dieses Zeitraums gelten die vereinbarten Entgelte bis zum Inkrafttreten einer
neuen Vereinbarung weiter (§ 89 Abs. 3i. V. m. § 85 Abs. 6 SGB XI).

87
Sonderregelungen fur Beratungseinsatze nach 8 37 Abs. 3 SGB Xl

(1) Die Regelung des § 7 betrifft ausschlie3lich das Vertragsverhaltnis zwischen dem Leis-
tungserbringer und den Verbanden der Pflegekassen bzw. den von ihnen vertretenen
Pflegekassen im Regelungsbereich des § 37 Abs. 3 SGB XI.

(2) Die Vergutung des Beratungseinsatzes erfolgt als zeitbezogene Pauschale. Mit der Ver-
gltung sind samtliche Kosten des Beratungseinsatzes einschlie3lich der Hausbesuchs-
pauschalen vollumfanglich abgegolten.

(3) Die Verguitung des Beratungseinsatzes betragt 75,00 €.
Die Vereinbarung fir den Beratungseinsatz wird vom 01.12.2019 bis zum 30.11.2021 ge-
schlossen. Nach Ablauf dieses Zeitraums gilt das vereinbarte Entgelt bis zum Inkrafttreten
einer neuen Vereinbarung weiter (8 89 Abs. 3i. V. m. 8 85 Abs. 6 SGB XIl).
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Erklarung des Pflegedienstes:

Auf den ortlichen Sozialhilfetrager entfallen im Jahr vor Beginn der Vergitungsvereinbarung nach 8§ 89

SGB Xl

\:’ mehr als 5 % der vom Pflegedienst betreuten Pflegebedurftigen

weniger als 5 % der vom Pflegedienst betreuten Pflegebedirftigen

Datum und Unterschrift
des Pflegedienstes

Datum und Unterschrift
e Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek)
als Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen
der Ersatzkassen

Verhandlungsmandat fiir
AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen
BKK Landesverband Sid
IKK classic
Sozialversicherung fur Landwirtschaft,
Forsten und Gartenbau (SVLFG)
als Landwirtschaftliche Krankenkasse
o KNAPPSCHAFT- Regionaldirektion
Frankfurt/Main

Institutionskennzeichen (IK)
SGB XI

* Der zustandige Sozialhilfetrager stimmt der

getroffenen Vereinbarung zu und verzichtet in

diesem Zusammenhang auf eine Unterzeich-
nung der Vergutungsvereinbarung.
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